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[bookmark: _Toc399177153][bookmark: _Toc418059886]Основное описание
0. [bookmark: _Toc399177154][bookmark: _Toc418059887]Используемые термины
Система – Информационная Система Дилера
1БД – Единая база дистрибутора
Платформа 1С– технологическая платформа 1С:Предприятие редакции 8.2 и выше разработки Системы и 1БД
0. [bookmark: _Toc399177155][bookmark: _Toc418059888]Назначение документа
Данный документ описывает интеграционные возможности Системы с Единой базой дистрибутора
0. [bookmark: _Toc399177156][bookmark: _Toc418059889]Протокол обмена данными
Платформа 1С предоставляет возможности для обмена данными при помощи веб-сервисов
[bookmark: _Toc399177157][bookmark: _Toc418059890]Механизмы идентификации инициатора обмена
Аутентификация на веб-сервисы Системы и 1БД осуществляется с помощью отправки HTTPBasicAuthentication в заголовке запросов. Дополнительно проверяется код Дилера и строка подключения. Это необходимо для предотвращения повреждения данных в рабочих базах тестовыми копиями баз поставщиков информации.
[bookmark: _Toc399177158][bookmark: _Toc418059891]Потоки данных
Обмен сообщениями может вестись в двух направлениях, относительно Системы:
1 – данные, получаемые 1БД из Системы
2 – данные, получаемые Системой из1БД
 (
Система
1БД
1
2
)
[bookmark: _Toc399177159][bookmark: _Toc418059892]Сценарии обмена
Платформа 1С поддерживает работу сценариев обмена по расписанию. 
[bookmark: _Toc399177160][bookmark: _Toc418059893]Описание веб-сервисов
[bookmark: _Ref354668432][bookmark: _Toc399177161][bookmark: _Toc418059894]Сервисы 1БД
URLПространство имен: < http://www.scania.org/webservice/SRUService>
Адрес тестового сервера: https://datafactory.scania.ru/1DB_Dealers_TEST/ws/SRUService.1cws
WSDL сервиса: https://datafactory.scania.ru/1DB_Dealers_TEST/ws/SRUService.1cws?wsdl
Методы, которые он реализует:
- ExchangeClaim;
- ExchangeClaimOrder;
- OpenExchangeSession;
- GetUpdatesList;
- GetPriceList;
- CloseExchangeSession;
- UploadHistoryWO;
- GetUpcomingTS;
- GetStandartTimesList;
- CreateMaintenancePlan;
- SendMaintenanceActivityEvent;
- GetMaintenanceDetails;
- GetCampaignDetails;
- SendMaintenanceCampaignActivityEvent.

[bookmark: _Toc412212669][bookmark: _Toc413922677][bookmark: _Toc414444752][bookmark: _Toc418059895][bookmark: _Toc418059896]Отправка рекламаций дилером в 1БД (ExchangeClaim)
Метод служит для передачи в 1БД документа Рекламация. Необходимо сформировать сообщение обмена в xml формате согласно схеме обмена. При отправке сообщения в 1БД если признак ОтправитьПовторно имеет значеие Истина, существующая в 1БД рекламация, обновляется. Если признак ОтправитьПовторно = Ложь, то существующая рекламация не обновляется. При отсутствии в базе данных 1БД документа с указанным GUID, он создается. Поиск документа Рекламация осуществляется по реквизиту сообщения Guid. При версии сообщения равной или большей 2.0, проверяем номер рекламации на равенство 0. Если номер равен 0 тогда назначаем номер создаваемой рекламации из диапазона нумератора номеров. При этом сообщение ответа содержит объект ClaimInfo. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	ExchangeClaim
	метод обмена
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Код Дилера
	см. параметры подключения при регистрации
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:КодУзла

	Истина / Ложь
	если Истина тогда обновляем всю информацию по рекламации, если Ложь тогда если рекламация существует ее данные не изменяем, если рекламация отсутствует создаем ее
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:ОтправитьПовторно

	Документ Рекламация
	Заполненный согласно типа элемент
	tns:ExchangeMessage/tns:Request /tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:Claim



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	0 - Входящие;
1 - Обработка;
2 - Пересмотр;
3 - Одобрено;
4 - К оплате;
5 - Отклонены;
10 - Архив;
	Статус документа рекламация
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ClaimStatus/СтатусДокумента

	Истина / Ложь
	Состояние ответа: если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful

	ClaimInfo
	Заполненный согласно типа элемент.
При версии сообщения запроса выше или равной 2.0 и номеру рекламации равным 0. Возвращается в сообщении ответа данный элемент заполненный согласно своего типа.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ClaimInfo



[bookmark: _Toc418059897]Отправка сводной ведомости дилером в 1БД (ExchangeClaimOrder)
Метод служит для передачи в 1БД документа СводнаяВедомость. Необходимо сформировать сообщение обмена в xml формате согласно схеме обмена. При отправке сообщения в 1БД если признак ОтправитьПовторно имеет значение Истина, существующая в 1БД Сводная ведомость, обновляется. Если признак ОтправитьПовторно = Ложь, то существующая Сводная ведомость не обновляется. При отсутствии в базе данных 1БД документа с указанным GUID, он создается. Поиск документа СводнаяВедомость осуществляется по реквизиту сообщения Guid.
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	ExchangeClaimOrder
	Метод обмена
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/.

	Код Дилера
	см. параметры подключения при регистрации
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:КодУзла

	Истина / Ложь
	если Истина тогда обновляем всю информацию по ведомости, если Ложь тогда если ведомость существует ее данные не изменяем, если ведомость отсутствует создаем ее
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:ОтправитьПовторно

	Документ СводнаяВедомость
	Заполненный согласно типа элемент
	tns:ExchangeMessage/tns:Request /tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:ClaimOrder



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	1 - Принято (статус при загрузке из вне); 2 - Обработано (при успешном создании документов в УТ); 3 - Оплачено (при оплате Дилеру)
	Статус Состояние ведомости
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ClaimStatus/СтатусДокумента

	Истина / Ложь
	Состояние ответа: если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful



[bookmark: _Toc418059898]Получение прайс листа дилером из 1БД (OpenExchangeSession, GetUpdatesList, GetPriceList, CloseExchangeSession).
Методы OpenExchangeSession, GetUpdatesList, GetPriceList, CloseExchangeSession служат для получения информации из 1БД по изменениям прайс листа на запасные части. Ниже описан порядок работы с методами. Метод GetUpdatesList служит для получения информации о существующих в 1БД обновлениях. В файле ответа на запрос о получении обновлений возвращаются все зарегистрированные в 1БД обновления, в том числе и обновления по прайс листу у которых реквизит UpdateSubject = «PriceList», по реквизиту UpdateSubjectGUID который содержит GUID обновления мы можем сделать запрос к 1БД и получить нужное нам обновление с помощью метода GetPriceList. Порядок вызова методов получения обновлений прайс листа 1) GetUpdatesList– получение списка обновлений 2) OpenExchangeSession- открытие сессии обмена 3) GetPriceList- получение порции строк прайса, вызывается циклически пока не будет получена вся информация по прайс листу 4) CloseExchangeSession- закрытие сессии обмена. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	OpenExchangeSession 
	Метод открытия сессии обмена. метод открывает сессию обмена в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	GetUpdatesList
	Метод инициирует передачу списка зарегистрированных обновлений в базе 1БД.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	GetPriceList 
	Метод инициирует передачу порции строк прайса из 1БД в DMS
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	CloseExchangeSession 
	Метод закрытия сессии обмена. метод закрывает открытую сессию обмена в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Структура SessionInfo 
	информация о сессии обмена заполненная согласно типа
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo

	GUID
	Уникальный идентификатор сессии обмена
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:SessionGUID

	Тип Число
	Размер порции строк передаваемых в пакете.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:PacketSize

	Тип Число
	Размер полной сессии обмена (Количество строк в прайсе)

	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:SessionSize

	Тип Строка
	Положение курсора обмена при передаче очередной порции строк принимает значение номенклатурного номера позиции номенклатуры прайса переданного последним.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:CursorPosition

	Тип ПредметОбмена
	Содержит информацию о предмете обмена, если заполнена информация о GUID предмета обмена, то передаем документ установки цен с реквизитом равным GUID. Если объект SessionSubject не заполнен тогда передаем первый зарегистрированный в плане обмена документ Установка цен номенклатуры.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns: SessionSubject



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип Номенклатура (список)
	Порция строк прайса элементов номенклатуры с ценой
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:Номенклатура

	Тип UpdateInfoType
	Формирует список обновлений зарегистрированных в плане обмена.

	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:UpdateInfo

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059899]Получение сервисной истории от дилера в 1БД (UploadHistoryWO).
Метод служит для передачи в 1БД документа Заказ-наряд. Необходимо сформировать сообщение обмена в xml формате согласно схеме обмена. При отправке сообщения в 1БД если признак ОтправитьПовторно имеет значение Истина, существующий в 1БД Заказ- наряд, обновляется. Если признак ОтправитьПовторно = Ложь, то существующий Заказ- наряд не обновляется. При отсутствии в базе данных 1БД документа с указанным GUID, он создается. Поиск документа Заказ- наряд осуществляется по реквизиту сообщения Guid. В 1БД реализовано два варианта обмена, новый и старый. Они отличаются полнотой заполнения табличных частей, в новом обмене заполняются поля табличных частей необходимых для отражения сумм и ставок НДС, поставщика запчасти и производителя запчасти. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xmlсообщения

	UploadHistoryWO
	Метод передачи заказ- наряда в 1БД. 
Метод передает заказ- наряд в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	КодДилера
	см. параметры подключения при регистрации
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns: HistoryWSInfo /tns:КодУзла

	Истина\Ложь
	если Истина тогда обновляем всю информацию по заказ- наряду, если Ложь тогда если заказ- наряд существует его данные не изменяем, если заказ- наряд отсутствует создаем его
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns: HistoryWSInfo /tns:ОтправитьПовторно

	Документ  ЗаказНаряд
	Заполненный согласно типа элемент.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request /tns:RequestConditions/tns: HistoryWSInfo /tns:ЗаказНаряд

	Документ  ЗаказНаряд
	Заполненный согласно типа элемент.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request /tns:RequestConditions/tns: HistoryWSInfo /tns:ЗаказНаряд

	
	Старый обмен
	

	ЗаказНаряд.СписокТоваров
	Элемент содержит список товаров.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:HistoryWSInfo/tns:ЗаказНаряд/tns:СписокТоваров

	ЗаказНаряд.СписокРабот
	Элемент содержит список работ.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:HistoryWSInfo/tns:ЗаказНаряд/tns:СписокРабот

	
	Новый обмен
	

	ЗаказНаряд.Номенклатура
	Элемент содержит список товаров.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:HistoryWSInfo/tns:ЗаказНаряд/tns:Номенклатура

	ЗаказНаряд.Работы
	Элемент содержит список работ.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:HistoryWSInfo/tns:ЗаказНаряд/tns:Работы



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xmlсообщения

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. Если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful



[bookmark: _Toc418059900]Получение отчета о предстоящем сервисном обслуживании (GetUpcomingTS)
Метод GetUpcomingTS предназначен для получения информации о предстоящем сервисном обслуживании. В сообщении запроса к 1БД содержится период за который необходимо получить информации о предстоящих ТО и Дилере. В ответ 1БД присылает сообщение в котором содержится информация о дате предстоящего ТО, номере ТО, документе График технического обслуживанияе и единице измерения по которой предполагается провести ТО. В сообщениии ответа метода возвращается информация о предстоящем ТО, а так же информация о предыдущих не выполненных ТО. Каждое ТО содержит Статус, который принемает два значения «ПредстоящееОбслуживание» и «НеОпределен». Если дата предстоящего ТО не попадает в интервал дат присланный в сообщении запроса, тогда метод не возвращает информации о ТО.  
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xmlсообщения

	GetUpcomingTS
	Метод передачи информации о дате предстоящего ТО. 
Метод передает информацию о предстоящем ТО.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	UpcomingTSInfo
	Содержит информацию о Дилере и периоде, за который будет полученна Дата ТО и параметры ТО. Информация поступает на вход веб сервиса.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:UpcomingTSInfo



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xmlсообщения

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. Если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful

	ChassisMaintenances
	Объект содержит информацию о предстоящем ТО.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ChassisMaintenances

	СписокТСОбслуживание
	Объект содержит информацию о предстоящем ТО, а так же информацию о предшествующих не закрытых ТО.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ChassisMaintenances/tns:СписокТСОбслуживание

	Договор
	Объект договора из документа График технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ChassisMaintenances/tns:СписокТСОбслуживание/tns:Договор

	Статус
	Статус ТО, может принемать значения «ПредстоящееОбслуживание» и «НеОпределен»
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ChassisMaintenances/tns:СписокТСОбслуживание/tns:Статус

	ДатаТО
	Дата ТО – дата предстоящего ТО.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ChassisMaintenances/tns:СписокТСОбслуживание/tns:ДатаТО



[bookmark: _Toc418059901]Получение норм времени выполнения работ дилером из 1БД (OpenExchangeSession, GetStandartTimesList, CloseExchangeSession).

Методы OpenExchangeSession, GetUpdatesList, GetStandartTimesList, CloseExchangeSession служат для получения информации из 1БД по нормам времени выполнения работ. Ниже описан порядок работы с методами. Метод GetUpdatesList служит для получения информации о существующих в 1БД обновлениях. В файле ответа на запрос о получении обновлений возвращаются все зарегистрированные в 1БД обновления, в том числе и обновления по нормам времени выполнения работ у которых реквизит UpdateSubject = «StandartTimes», по реквизиту UpdateSubjectGUID который содержит GUID обновления мы можем сделать запрос к 1БД и получить нужное нам обновление с помощью метода GetStandartTimesList. Порядок вызова методов получения обновлений норм времени выполнеия работ: 1) GetUpdatesList– получение списка обновлений 2) OpenExchangeSession- открытие сессии обмена 3) GetStandartTimesList- получение порции строк норм времени выполнеия работ, вызывается циклически пока не будет получена вся информация по работам 4) CloseExchangeSession- закрытие сессии обмена. 

Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	OpenExchangeSession 
	Метод открытия сессии обмена. метод открывает сессию обмена в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	GetStandartTimesList
	Метод  инициирует передачу порции строк времени выполнения работ из 1БД в DMS
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	CloseExchangeSession 
	Метод закрытия сессии обмена. метод закрывает открытую сессию обмена в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Структура SessionInfo 
	информация о сессии обмена заполненная согласно типа
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo

	GUID
	Уникальный идентификатор сессии обмена
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:SessionGUID

	Тип Число
	Размер порции строк передаваемых в пакете.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:PacketSize

	Тип Число
	Размер полной сессии обмена (Количество строк в документе УстановкаНормВремениРабот)

	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:SessionSize

	Тип Строка
	Положение курсора обмена при передаче очередной порции строк принимает значение кода работы переданного последним.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:CursorPosition

	Тип ПредметОбмена
	Содержит информацию о предмете обмена, если заполнена информация о GUID предмета обмена, то передаем документ УстановкаНормВремениРабот с реквизитом равным GUID. Если объект SessionSubject не заполнен тогда передаем первый зарегистрированный в плане обмена документ УстановкаНормВремениРабот.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns: SessionSubject



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип Работа (список)
	Порция строк прайса работ с временем выполнения.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:РаботаПолныйТип

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059902]Метод создания документа График технического обслуживания в 1БД (CreateMaintenancePlan).
Метод CreateMaintenancePlan служит для создания документа График технического обслуживания в 1БД из внешних систем. Если по документу не начато выполнение работ, то при повторной отправке в 1БД его реквизиты обновляются. Если по документу были отправлены данные в DMS системы о предстоящих ТО запланированных по документу, то при повторной отправке в 1БД документ не обновляется и выдается сообщение об этом в ответе от 1БД.
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	CreateMaintenancePlan
	Метод создания документа График технического обслуживания. 
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	MaintenancePlanInfo
	Информация о документе График технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenancePlanInfo

	
	
	



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	MaintenancePlanGUID
	GUID документа График технического обслуживания в случае успешного создания или обновления документа.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenancePlanGUID

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059903]Метод регистрации состояния Мтикета, привязка рекламации к Мтикету (SendMaintenanceActivityEvent).
Метод SendMaintenanceActivityEvent служит для регистрации событий по автообслуживанию, регистрации состояний Мтикетов и привязки документа рекламация к конкретному Мтикету. Реквизит ВидСобытия получаемого в 1БД сообщения может принимать три значения: Резерв обслуживания, Отмена резерв обслуживания, Отправлен на согласование. Если в сообщении ВидСобытия = «Резерв обслуживания», тогда происходит резервирование дилером конкретного ТО (Мтикета) приходящегося на расчитанную в 1БД дату обслуживания. Дилер должен предварительно получить дату ТО с параметрами ТО (Номер ТО, ЕдИзмерения ТО, Документ График технического обслуживания). Если ВидСобытия = «Отмена резерв обслуживания», тогда ранее выполненное резервирование отменяется. Если ВидСобытия = «Отправлен на согласование», то ищется рекламация по GUID-у которая должна быть привязана к конкретному Мтикету. Тем самым регистрируется факт выполнения работ по Мтикету. При приеме событий происходит регистрация состояний Мтикетов, регистрируются события по автообслуживанию в 1БД.
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	SendMaintenanceActivityEvent
	Метод регистрации состояния Мтикета. 
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	MaintenanceEvent
	Информация о Мтикете и событии по автообслуживанию.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent

	МТикет
	МТикет содержит информацию о предстоящем автообслуживании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:МТикет

	Событие
	Событие по автообслуживанию. Принемает значения: Резерв обслуживания (резервируется МТикет), Отмена резерв обслуживания (отмена резерва МТикет-а), Отправлен на согласование (документ рекламация привязывается к МТикету).
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Событие

	ВидСобытия
	Вид события подлежащий регистрации в 1БД.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Событие/tns:ВидСобытия

	GUID_Рекламация
	GUID документа рекламация затраты которого необходимо привязать к конкретной точке обслуживания (МТикету).
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:GUID_Рекламация

	GUID_СобытиеОбслуживания_DMS
	GUID документа СобытиеОбслуживания в DMS системе.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:GUID_СобытиеОбслуживания_DMS



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059904]Метод получения состава технического обслуживания(GetMaintenance).
Метод GetMaintenance служит для получения состава предстоящего ТО из 1БД, по Мтикету. К составу относятся работы и запчасти запланированные в Графике технического обслуживания в конкретной точке обслуживания. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetMaintenance
	Метод запрашивает состав технического обслуживания в точке, по МТикету
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	MaintenanceInfo
	Объект содержит информацию для получения состава технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo

	МТикет
	МТикет по которому необходимо получить состав обслуживания. 
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo/tns:МТикет

	ТС
	Транспортное средство, по которому предстоит обслуживание.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo/tns:ТС

	Дилер
	Домашний дилер.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo/tns:Дилер



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	MaintenanceDetails
	Объект который содержит информацию о составе технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails

	СписокТоваров
	Список товаров необходимых для обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:СписокТоваров

	СписокРабот
	Список работ предстоящих к выполнению во время обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:СписокРабот

	ДругиеЗатраты
	Список других затрат необходимых в точке обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:ДругиеЗатраты

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059905]Получение технической кампании дилером из 1БД (OpenExchangeSession, GetUpdatesList, GetCampaignDetails, CloseExchangeSession)
Методы OpenExchangeSession, GetUpdatesList, GetCampaignDetails, CloseExchangeSession служат для получения информации из 1БД по технической кампании. Ниже описан порядок работы с методами. Метод GetUpdatesList служит для получения информации о существующих в 1БД обновлениях. В файле ответа на запрос о получении обновлений возвращаются все зарегистрированные в 1БД обновления, в том числе и обновления по техническим кампаниям у которых реквизит UpdateSubject = «Campaign», по реквизиту UpdateSubjectGUID который содержит GUID обновления мы можем сделать запрос к 1БД и получить нужное нам обновление с помощью метода GetCampaignDetails. Порядок вызова методов получения обновлений технической кампании: 1) GetUpdatesList– получение списка обновлений 2) OpenExchangeSession- открытие сессии обмена 3) GetCampaignDetails- получение информации о технической кампании 4) CloseExchangeSession- закрытие сессии обмена. 

Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	OpenExchangeSession 
	Метод открытия сессии обмена. метод открывает сессию обмена в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	GetUpdatesList
	Метод инициирует передачу списка зарегистрированных обновлений в базе 1БД.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	GetCampaignDetails
	Метод  инициирует передачу информации о технической компании из 1БД в DMS.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	CloseExchangeSession 
	Метод закрытия сессии обмена. метод закрывает открытую сессию обмена в 1БД
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Структура SessionInfo 
	информация о сессии обмена заполненная согласно типа
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo

	GUID
	Уникальный идентификатор сессии обмена
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:SessionGUID

	Тип Число
	Размер порции строк передаваемых в пакете, равен 1
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:PacketSize

	Тип Число
	Размер полной сессии обмена, равен 1.

	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns:SessionSize

	Тип Строка
	НомерКампании, уникальный номер кампании по которому ищется компания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:CampaignInfo/tns:НомерКампании

	Тип ПредметОбмена
	Содержит информацию о предмете обмена, если заполнена информация о GUID предмета обмена, то передаем документ с реквизитом равным GUID. Если объект SessionSubject не заполнен тогда передаем первый зарегистрированный в плане обмена документ Сервисная компания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SessionInfo/tns: SessionSubject



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип ТехническаяКампания
	Информация по технической компании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:КомпанияТип

	Тип UpdateInfoType
	Формирует список обновлений зарегистрированных в плане обмена.

	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:UpdateInfo

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059906]Метод регистрации состояния сервисной кампании, привязка рекламации к сервисной кампании (SendMaintenanceCampaignActivityEvent).
Метод SendMaintenanceCampaignActivityEvent служит для регистрации событий по сервисной кампании, регистрации состояний по обслуживанию и привязки документа рекламация к автомобилю по сервисной кампании. Реквизит ВидСобытия получаемого в 1БД сообщения может принемать три значения: Резерв обслуживания, Отмена резерв обслуживания, Отправлен на согласование. Если в сообщении ВидСобытия = «Резерв обслуживания», тогда происходит резервирование дилером указанного автомобиля по сервисной кампании. Если ВидСобытия = «Отмена резерв обслуживания», тогда ранее выполненное резервирование отменяется. Если ВидСобытия = «Отправлен на согласование», то ищется рекламация которая должна быть привязана к конкретному автомобилю по сервисной кампании. Тем самым регистрируется факт выполнения работ по автомобилю в рамках сервисной кампании. При приеме событий происходит регистрация состояний обслуживания, регистрируются события по автообслуживанию в 1БД. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	SendMaintenanceCampaignActivityEvent
	Метод регистрации состояния сервисной кампании. 
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	MaintenanceEvent
	Информация о событии по обслуживанию сервисной кампании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent

	ТС
	Автомобиль, по которому регистрируется событие автообслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:ТС

	Дилер
	Домашний дилер.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Дилер

	Событие
	Событие по автообслуживанию. Принемает значения: Резерв обслуживания (резервируется автомобиль по сервисной кампании), Отмена резерв обслуживания, Отправлен на согласование (документ рекламация привязывается к сервисной кампании).
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Событие

	ВидСобытия
	Вид события подлежащий регистрации в 1БД.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Событие/tns:ВидСобытия

	Кампания
	Сервисная кампания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Кампания

	Номер
	Номер сервисной кампании, уникальный идентификатор кампании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:Кампания/tns:Номер

	GUID_Рекламация
	GUID документа рекламация затраты которого необходимо привязать к сервисной кампании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:GUID_Рекламация

	GUID_СобытиеОбслуживания_DMS
	GUID документа СобытиеОбслуживания в DMS системе.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceEvent/tns:GUID_СобытиеОбслуживания_DMS



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059907]Метод получения состава технического обслуживания(GetMaintenanceDetails).
Метод GetMaintenanceDetails служит для получения состава предстоящего ТО из 1БД, по структуре SubjectOfContractInfo типа ПредметыДоговоровТип. К составу относятся работы и запчасти запланированные в Графике технического обслуживания в конкретной точке обслуживания. Если предстоящее обслуживание зарезервировано, то система возвращает сообщение об этом. Дата предстоящего обслуживания должна попадать в период действия договора и предмета договора. Договор и предмет договора должны быть активными.
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetMaintenanceDetails
	Метод запрашивает состав технического обслуживания в точке, по МТикету
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	SubjectOfContractInfo
	Объект содержит информацию для получения состава технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo

	ТС
	Транспортное средство, по которому предстоит обслуживание.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:ТС

	Договор
	Договор на обслуживание.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:Договор

	ДатаНачала
	Начало периода расчета предстоящего обслуживания
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:ДатаНачала

	ДатаЗавершения
	Дата конца периода расчета предстоящего обслуживания
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:ДатаЗавершения



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	MaintenanceDetails
	Объект который содержит информацию о составе технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails

	СписокТоваров
	Список товаров необходимых для обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:СписокТоваров

	СписокРабот
	Список работ предстоящих к выполнению во время обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:СписокРабот

	ДругиеЗатраты
	Список других затрат необходимых в точке обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:ДругиеЗатраты

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



[bookmark: _Toc418059908]Получение технической кампании дилером из 1БД (GetCampaignDetailsByContract)
Метод GetCampaignDetailsByContract служат для получения информации из 1БД по технической кампании.  На входе метода структура SubjectOfContractInfo, которая содержит транспортное средство и договор, по которым ищется в 1БД документ Сервисная кампания. Период действия договора и предмета договора должен попадать в текущую дату выполнения запроса. Договор и предмет договора должны быть активными. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetCampaignDetailsByContract
	Метод инициирует передачу информации о технической компании из 1БД в DMS.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	SubjectOfContractInfo
	Объект содержит информацию для получения состава технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo

	ТС
	Транспортное средство, по которому предстоит обслуживание.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:ТС

	Договор
	Договор на обслуживание.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:Договор



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип ТехническаяКампания
	Информация по технической компании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:КомпанияТип

	Тип UpdateInfoType
	Формирует список обновлений зарегистрированных в плане обмена.

	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:UpdateInfo

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



2. [bookmark: _Toc418059909]Получение технической кампании дилером из 1БД (GetCampaignDetails)
Метод GetCampaignDetails служат для получения информации из 1БД по технической кампании. На входе метода структура CampaignInfo, по которой осуществляется поиск документа Сервисная кампания. Поиск осуществляется с начала по GUIDКомпании, если он не заполнен тогда по НомерКампании. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetCampaignDetails
	Метод инициирует передачу информации о технической компании из 1БД в DMS.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	CampaignInfo
	Объект содержит информацию для получения технической кампании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:CampaignInfo

	НомерКампании
	Уникальный номер кампании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:CampaignInfo/tns:НомерКампании

	GUIDКомпании
	GUID кампании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:CampaignInfo/tns:GUIDКомпании



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Тип ТехническаяКампания
	Информация по технической компании.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:КомпанияТип

	Тип UpdateInfoType
	Формирует список обновлений зарегистрированных в плане обмена.

	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:UpdateInfo

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 



2. Получение точек обслуживания графика технического обслуживания с фильтрацией  точек обслуживания (GetMaintenanceDetailsList)
Метод GetMaintenanceDetailsList служит для получения точек обслуживания по фильтру, содержащемуся в сообщении запроса.
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetMaintenanceDetailsList
	Метод запрашивает список точек обслуживания, по документу График технического обслуживания, с возможностью фильтрации.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	MaintenanceInfo
	Объект содержит информацию для получения состава технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo

	ТС
	Транспортное средство, по которому предстоит обслуживание.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:SubjectOfContractInfo/tns:ТС

	Дилер
	Дилер по которому открыт документ График технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo/tns:Дилер

	Фильр
	Фильт, для возможности фильтрации ТО в сообщении ответа. Если Фильтр = "Предстоящее" , тогда "При пустом значении или Предстоящее, отбирается ближайшее предстоящее ТО". Если Фильтр = "Все", тогда "График ТО полностью". Если Фильтр = "Закрыта" , тогда "Выполненные точки ГТО". Если Фильтр = "Открыта", тогда "Не выполненные точки ГТО".
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:MaintenanceInfo/tns:Фильтр



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	MaintenanceDetails
	Объект который содержит информацию о составе технического обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails

	СписокТоваров
	Список товаров необходимых для обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:СписокТоваров

	СписокРабот
	Список работ предстоящих к выполнению во время обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:СписокРабот

	ДругиеЗатраты
	Список других затрат необходимых в точке обслуживания.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:ДругиеЗатраты

	Тип Булево
	Состояние ответа: Успех/Ошибка. если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful 

	Обслуживание
	Объект содержит информацию о М-Тикете, ТС и Дилере.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:MaintenanceDetails/tns:Обслуживание




2. Получение списка активных договоров. (GetMaintenanceContracts)
Метод GetMaintenanceContracts служит для получения списка активных договоров. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetMaintenanceContracts
	Метод запрашивает список актывных договров ар шасси.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	ChassisInfo
	Объект содержит информацию о номере шасси ТС.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ChassisInfo

	ChassisNumber
	Номер шасси транспортного средства.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ChassisInfo/tns:ChassisNumber



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	ContractList
	Объект который содержит информацию о списке договоров.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ContractList

	Договор
	Договор на обслуживание ТС.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ContractList/tns:Договор



2. Создание рекламации в 1БД (CreateClaim)
Метод служит для создания в 1БД документа Рекламация. Необходимо сформировать сообщение обмена в xml формате согласно схеме обмена. При отсутствии в базе данных 1БД документа с указанным GUID, он создается, если документ найден возвращается ошибка с сообщением об этом. Поиск документа Рекламация осуществляется по реквизиту сообщения Guid.  Если номер рекламации во входящем сообщении равен 0, тогда назначаем номер создаваемой рекламации из диапазона нумератора, если номер по нумератору не назначен возвращаем ошибку. Нумератор определять по типу услуги в виде возмещения договора, указанного в рекламации, если не указан нумератор или нет договора, то по Типу возмещения в рекламации. Если тип нумератора определить не удается, то метод CreateClaim должен возвращать ошибку. Если номер клейма и номер неисправности из присланного клейма уже есть в рекламациях 1БД возвращать ошибку. Если рекламации с присланным номером не существует, то проверять вхождение номера в диапазоны всех определенных нумераторов и возвращать ошибку если номер входит хотябы в один диапазон. Сообщение ответа содержит объект ClaimInfo. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	CreateClaim
	метод обмена
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Код Дилера
	см. параметры подключения при регистрации
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:КодУзла

	Документ Рекламация
	Заполненный согласно типа элемент
	tns:ExchangeMessage/tns:Request /tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:Claim



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Истина / Ложь
	Состояние ответа: если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful

	ClaimInfo
	Заполненный согласно типа элемент.

	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ClaimInfo



2. Получение рекламации из 1БД (GetSingleClaim)
Метод служит для получения из 1БД документа Рекламация. Необходимо сформировать сообщение обмена в xml формате согласно схеме обмена. На входе метода объект ClaimInfo. Осуществляется поиск докумета Рекламация с начала по GUID, затем по номеру рекламации и номеру неисправности. Если по указанным полям документ не удалось найти, возвращается ошибка с сообщением об этом. Сообщение ответа содержит объект Claim. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetSingleClaim
	Метод обмена.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Код Дилера
	см. параметры подключения при регистрации
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:КодУзла

	ClaimInfo
	Заполненный согласно типа элемент
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ClaimInfo


	ClaimGUID
	GUID рекламации.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimInfo/tns:ClaimGUID

	ClaimNo
	Номер рекламаций.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimInfo/tns:ClaimNo

	FailNo
	Номер неисправности.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimInfo/tns:FailNo



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Истина / Ложь
	Состояние ответа: если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful

	Claim
	Заполненный согласно типа элемент.
Рекламация найденная по полям.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:Claim



2. Получение списка рекламаций из 1БД (GetChangedClaims)
Метод служит для получения из 1БД списка документов Рекламация. Необходимо сформировать сообщение обмена в xml формате согласно схемы обмена. На входе метода объект ClaimInfo. Осуществляется поиск докуметов Рекламация за заданный период, по полям FromDate (Начало  периода), ToDate (Конец периода). Сообщение ответа содержит объект Claim, который содержит список документов Рекламация. 
Сообщение запроса:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	GetChangedClaims
	Метод обмена.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/RequestStatement

	Код Дилера
	см. параметры подключения при регистрации
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimDMSInfo/tns:КодУзла

	ClaimInfo
	Заполненный согласно типа элемент
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:ClaimInfo


	FromDate
	Элемен содержит начало периода отбора. Отбор по реквизиту Дата документа рекламация.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimInfo/tns:FromDate

	ToDate
	Элемент содержит конец периода отбора. Отбор по реквизиту Дата документа рекламация.
	tns:ExchangeMessage/tns:Request/tns:RequestConditions/tns:ClaimInfo/tns:ToDate



Сообщение ответа:
	Значение
	Описание
	Описание данных на схеме xml сообщения

	Истина / Ложь
	Состояние ответа: если Истина ответ без ошибки, если Ложь, то ошибка
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/Successful

	Claim
	Заполненный согласно типа элемент.
Элемент содержит список реклаамций отобранных за период.
	tns:ExchangeMessage/tns:Answer/tns:Result/tns:Claim
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Описание типов параметров и возвращаемых значений веб-сервисов реализовано через механизмы XDTO и представлено в файле схемы. Схема тестового сервера интеграции: https://datafactory.scania.ru/1DB_Dealers_TEST/ws/Sruservice.1cws?wsdl

